Lésung

Das Pharmaunternehmen
PharmaZell hat mit Unterstit-
zung der syscon Unternehmens-
beratungsges. mbH ein Repor-
tingsystem realisiert, mit dem
die verschiedenen Fachbereiche
eigenstandig Berichte und Ana-
lysen generieren kénnen. Die BI-
Losung setzt direkt auf Micro-
soft Dynamics NAV auf und er-
schlief$t die ERP-Daten einem
groBen Nutzerkreis flr fach- und
branchenspezifische Auswertun-
gen.

Leistung syscon

m Coaching

m Konzeption

m Implementierung
m Schulung

Technologie

m Microsoft Dynamics NAV
m Microsoft SQL Server

m Cubeware Importer

m Cubeware Cockpit

Business Content
m syscon NAV-Cube

Pharma
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Cubeware und NAV-Cube
Ad-hoc Analysen
fur die Fachabteilungen

Flexible Auswertungen fir alle Fachbereiche
bei Pharmazell

PharmaZell entwickelt und produziert pharmazeutische Wirkstoffe und Zwi-
schenprodukte gemaR den individuellen Anforderungen der Kunden. Das
Pharmaunternehmen ist 2006 durch ein Management-Buy-Out aus dem
amerikanischen Konzern Noveon entstanden und verfiigt heute Giber Stand-
orte in Deutschland, Dadnemark und Indien. Durch die flexible Auslastung
ihrer internationalen Produktionsstandorte kann PharmaZzell ihren renom-
mierten Kunden kosteneffiziente Angebote liefern. Das Unternehmen mit
Sitz in Raubling bei Miinchen beschaftigt derzeit rund 500 Mitarbeiter.
Preisgekronte ERP-L6sung als Basis Nach dem Management-Buy-Out hat
PharmaZell innerhalb von sechs Monaten eine komplett neue IT-
Infrastruktur aufgebaut. Die validierte ERP- und QM-L6sung, die das Unter-
nehmen in dieser Zeit auf Basis von Microsoft Dynamics NAV (friher: Navisi-
on) realisiert hat, wurde mit dem »Microsoft Pharmaceutical Life Science
Innovation Award 2007« ausgezeichnet. PharmaZell verarbeitet erfolgreich
ihre operativen Daten mit der preisgekronten Plattform.

Fir flexible Kennzahlenanalysen und Reporting-Prozesse ist die Losung je-
doch nicht ausreichend. Hier bendétigte das Pharmaunternehmen ein leis-
tungsfahiges BI-System, das Auswertungen mit Excel-Sheets abldsen sollte.

Durchgangige Losung flir ERP und Bl

Enge Integration mit Microsoft Dynamics NAV

Eine der Hauptanforderungen an die BI-Software war natirlich die enge
Integration mit Microsoft Dynamics NAV. PharmaZell hat sich daher zur Zu-
sammenarbeit mit der syscon Unternehmensberatungsgesellschaft ent-
schlossen, die liber mehr als zehn Jahre Erfahrung in der Betreuung von
Microsoft Dynamics NAV-Anwendungen verfiigt. Das Bl-Softwarepaket fiir
Microsoft Dynamics NAV, das Cubeware zusammen mit syscon anbietet,
war die sichere Grundlage fiir die schnelle und erfolgreiche Implementie-
rung einer Reporting-Lésung, die direkt auf das ERP-System aufsetzt.
Schnelle Implementierung Das Projekt wurde von der IT-Abteilung gesteu-
ert, die schon nach zwei Wochen die erste Version des Reportings fiir die
verschiedenen Fachabteilungen live schalten konnte. Ein wesentlicher Pro-
jektbeschleuniger war dabei der syscon NAV-Cube, der vorgefertigten Busi-
ness Content fir typische Standardauswertungen enthalt und sich flexibel
an unternehmensindividuelle Anforderungen anpasst. PharmaZell konnte so
in Rekordzeit umfassende Analysemaéglichkeiten flr Finanzen, Einkauf, Ver-
trieb, Logistik und Qualitatskontrolle bereitstellen.
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» Cubeware und der syscon NAV-
Cube ergénzen unser ERP-System
Microsoft Dynamics NAV um
flexible und effiziente Analysefunk-
tionen. Unsere Abteilungsleiter
erstellen damit anschauliche
Auswertungen, die zuvor nicht
maoglich waren.«

Detlef Belstler, IT-Manager
PharmaZell GmbH

syscon GmbH

Am Weichselgarten 30a
91058 Erlangen

Tel: +49 (0)9131 / 69099-0
Fax: +49 (0)9131 / 69099-99

Email:
info@syscon-online.com

.. .syscon

O N o T Y N e

Logistik-Auswertung:
Lagerbestand
Fertigprodukte

Datenmodell fiir vielfaltige Auswertungen

Als Datenbank hat PharmaZell den MS SQL Server im Einsatz. Syscon hat ein
kombiniertes Datenmodell konzipiert, das neben den OLAP-basierten Analy-
sis Services auch die relationalen Analysefunktionen des SQL Servers nutzt,
um die besonderen Anforderungen des Pharmaunternehmens abzubilden.
Auf diese Weise kann die ganze Bandbreite von Analysemaglichkeiten fir
unterschiedlichste Fachbereiche zur Verfiigung gestellt werden: Die OLAP-
typische Verdichtung z.B. fiir die klassischen Vertriebs- und Einkaufsanaly-
sen, die zum groRten Teil im NAV-Cube bereits vorgefertigt sind, oder die
Kombination von Detailbelegen in der Qualitatskontrolle.

Standardreports und branchensspezifische Auswertungen aus einem Sys-
tem

Die Datenibernahme aus dem Vorsystem MS Dynamics NAV erfolgt kom-
plett automatisiert mit dem Cubeware Importer. PharmaZell will samtliche
operativen Prozesse an funf Standorten lber die Microsoft-Plattform steu-
ern. Auch ein Laborinformationssystem ist in Microsoft Dynamics NAV abge-
bildet. Entsprechend vielseitig sind die Anwendungsbereiche des Repor-
tings, das auf diesen Daten basiert. Neben Vertriebscontrolling, Lieferanten-
qualifizierung im Einkauf oder Logistik werden branchenspezifische Prozesse
in der Produktion (z.B. Rohstoffeinsatze, Chargenmanagement, Entwicklung
von Prifantragen pro Artikelgruppen) damit gesteuert.

Mehr Informationen aus Microsoft Dynamics NAV mit weniger Aufwand

Die Nutzer sind neben Controlling und Geschaftsfiihrung die Abteilungslei-
ter in Vertrieb und Einkauf sowie Mitarbeiter in der Produktion und Quali-
tatskontrolle. Alle greifen (iber das Cubeware Cockpit auf die Daten zu. Die
Fachanwender konnten bereits nach eintagiger Schulung ihre spezifischen

Berichte und Ad-hoc Auswertungen selbst erstellen — eine enorme Entlas-

tung fur die IT-Abteilung und das Controlling. Beim Projektcontrolling zum
Beispiel erzeugen die Projektleiter ihre Reports, deren Zusammenstellung

zuvor einige Tage in Anspruch nahm, heute auf Knopfdruck.

Die einfache Bedienung und die flexiblen Auswertungsmoglichkeiten der
Cubeware-Losung haben die Fachanwender Uberzeugt und den Nutzerkreis
flr Auswertungen aus den ERPDaten vergrofRert. PharmaZell sieht hier ei-
nen deutlichen Mehrwert fiir ihre Microsoft Dynamics NAV-Installation, aus
der heute mehr Anwender qualifiziertere Informationen fur ihren Bedarf
generieren.
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